
 
 
 

มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
 
 
 
 
 
 

ของ 
 

เทศบาลตำบลน้ำสวย อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน   
ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.256๘ 

๑. ผลการประเมินในภาพรวม 
  คะแนนภาพรวมของหนวยงานของเทศบาลตำบลน้ำสวย คะแนนที่ได ๙๙.๘๒ คะแนน ระดับ 
ผลการประเมินอยูที่ ผ่านดีเยี่ยม  โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังตอไปนี้ 
 

 

๒. ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลน้ ำสวย ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 
        แบบวัด IIT คะแนนเฉลี่ย 9๙.๘๙ คะแนน ชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตาม
หลักการความโปร่งใส และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการ
บริหารงาน  
        แบบวัด EIT ส่วนที ่ 1 คะแนนเฉลี ่ย ๙๙.๐๐ คะแนน ชี ้ให้เห็นว ่าผู ้ม ีส ่วนได้เสียภายนอกที ่ตอบ
แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นและไว้วางใจในความโปร่งใสของหน่วยงาน ว่าเป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่
กำหนดไว้  
        แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 คะแนนเฉลี่ย ๑๐๐.๐๐ คะแนน ชี้ให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่สำนักงาน 
ป.ป.ช. สำรวจบางส่วน มีความเชื่อมั่นและไว้วางใจในความโปร่งใสของหน่วยงาน ว่าเป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ และควรปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 
        แบบวัด OIT คะแนนเฉลี่ย ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยมีการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สารธารณ
ชนรับทราบอย่างเป็นปัจจุบัน แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะดำเนินงานด้วยความโปร่งใสเพื่อป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน ซึ่งควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
 



 

๓. ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลนาอาน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่า ได้คะแนนแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT ๑ การปฏิบัติหนาที่ 99.44 
๒ การใชงบประมาณ 100 
๓ การใชอํานาจ 100 
๔ การใชทรัพยสินของราชการ 100 
๕ การแกไขปญหาการทุจริต 100 

EIT ๖ คุณภาพการดําเนินงาน 99.51 
๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.55 
๘ การปรับปรุงการทํางาน 99.43 

OIT ๙ การเปดเผยขอมูล 100 
๑๐ การปองกันการทุจริต 100 

 



สวนที่ ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

 
การวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 เทศบาลตำบลน้ำสวย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 256๘ รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศึกษาว ิเคราะหประเด ็นกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่ โปรงใสและมีประส ิทธ ิภาพ พิจารณาจาก ขอคําถาม i1 
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปฏิบัติหนาที่ เฉลี่ยที่ ๙๙.๔๔ คะแนน 
โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 6 ขอคําถาม ตั้งแตขอ i1 ถึง ขอ i6 ซึ่งมีคะแนนขอ  i1, i2, i4, i5, i6 อยูที่ 100.00  
คะแนน  และ  ข้อ i3  อยู่ที่  ๙๘.๓๓  คะแนน   

ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชงบประมาณทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบ
วา หนวยงานเทศบาลตำบลน้ำสวยมีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยมควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางาน
อย่างตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื่อมั่นและแสดงความไววางใจที่มีตอการบริหารงานของผู้บริหารที่มุงสูการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผลซึ ่งในขอดังกลาวอยูในสวนของกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่ โปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ 
 ด ังน ั ้น เทศบาลตำบลน้ำสวย จ ึงก ําหนดมาตรการในการยกระด ับกระบวนการปฏ ิบ ัต ิ งานท ี ่ โปรงใส 
และมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน สอดคลองกับ ขอ O11 – O13 
และจ ัดท ํารายงานความกาวหนาในการด ําเน ินงานประจ ําป และสงเสร ิมใหบุคลากรในหนวยงานม ีสวนรวม 
ในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 
 

 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี 
ประสิทธิภาพ 

 
IIT 

ขอ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ i2 100 
ขอ i3 98.33 
ขอ i4 100 
ขอ i5 100 
ขอ i6 100 

 
EIT 

ขอ e1 100 รักษาระดับคะแนน 
และผู้บริหารมีการแบงงานเปน 
สัดสวนเพื่อใหการปฏิบัติงานได 

สะดวก 

ขอ e2 100 
ขอ e3 100 
ขอ e4 100 

OIT ขอ o๑๑ 100 รักษาระดับคะแนน ทำข้อมูลให้
ครบถ้วนและจัดทำให้ถูกต้องตาม

ข้อกำหนด 
ขอ o๑๒ 100 
ขอ o๑๓ 100 



 
ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษามาตรฐาน 

๒. การใหบริการและระบบ E-Service  
IIT 

ขอ i1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ I2 100 
ขอ i3 98.33 

 
EIT 

ขอ e1 100 รักษาระดับคะแนน 
และผู้บริหารมีการแบงงานเปน 
สัดสวนเพื่อใหการปฏิบัติงานได 

สะดวก 

ขอ e2 100 
ขอ e3 100 

ขอ e๕ 100 

ขอ e7 ๑๐๐ 

ขอ e8 100 

ขอ e9 100 

OIT ขอ o๑1 100 รักษาระดับคะแนน ทำข้อมูลให้
ครบถ้วนและจัดทำให้ถูกต้องตาม

ข้อกำหนด 
ขอ o12 ๑๐๐ 
ขอ o๑3 ๑๐๐ 

การวิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็น การใหบริการและระบบ  E-Service 
 เทศบาลตำบลน้ำสวย  เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน  ITA  ป  พ.ศ. 256๘  รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศ ึกษาว ิ เคราะหประเด ็นการใหบร ิการและระบบ E-Serv ice พ ิจารณาจากขอค ําถาม e9 การปฏ ิบ ัติ  
ของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูที่ ๙๙.๔๔   
คะแนน โดยประกอบดวยขอคําถามจํานวน 3 ขอคําถาม ตั้งแตขอ i1 ถึง ขอ i3 ซ่ึงข้อ i1, i2 ไดค้ะแนนอยู่ที่ 100 คะแนน  
และข้อ i3 อยูที่ ๙๘.๓๓  คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใหบริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมใน 
การปฏ ิบ ัต ิ งานจะพบวา เทศบาลตำบลน ้ำสวย  ม ีการปฏ ิบ ัต ิ งานและการใหบร ิการท ี ่ ด ี เย ี ่ ยม ควรร ักษา 
มาตรฐานไวและควรพัฒนาประส ิทธ ิภาพของการท ํางานอยางตอเน ื ่อง การกระจายอ ํานาจในการต ัดส ินใจ 
โดยมอบอํานาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการที ่ใหบริการ ในการวิเคราะห แกปญหาการระดมสมอง และการสราง 
บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกตางกันตามความเหมาะสมเพื ่อใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็ว 
และคลองตัว เพ่ือใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 
 ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำสวย จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการโดยการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
จากความตองการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเปนตองอาศัยความเชี ่ยวชาญพิเศษของขาราชการ 
ผู้ใหบริการในการแกไข ดังนั้นผู้บริหารของหนวยงานราชการจําเปนที่จะตองกระจายอํานาจใหกับขาราชการผู้ใหบริการ 
ซึ ่งเปนผู้ที่มีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพื ่อใหขาราชการผู้ใหบริการสามารถตอบสนองความตองการ 
ของประชาชนแตละคนที่แตกตางกันในชวงเวลาที่สําคัญ โดยประโยชนของการใหบริการและระบบ E-Service คือ    

1) การกระจายอํานาจใหกับขาราชการ  ผู้ใหบริการ เปนการสรางความพึงพอใจใหกับขาราชการผู้ใหบริการ    
2) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน      



 
3) รูความตองการของประชาชน   
4)เปนการลดคาใชจายทางดานขาราชการผู้ใหบริการในกรณีตําแหนงงานไม่เหมาะสม สอดคลองกับ ขอ O11 – 

O13 
 
ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 
ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษามาตรฐาน 
๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ  ขอ e4 100 รักษาระดับคะแนนในดานการ 

 เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  ขอ e5 ๑๐๐ ประชาสัมพันธโดยใหเจาหนาที ่
  EIT จัดลําดับความสําคัญและรายงาน ขอ e6 100 
   ใหผู้บริหารทราบ   

 ขอ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
   ขอ o๒ 100 ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 
  OIT ขอ o๓ 100 สวนงานทราบเสมอ 
   ขอ o๕ 100  
   ขอ o๖ 100  
   ขอ o๗ 100  
   ขอ o๘ 100  
   ขอ o๙ 100  
   ขอ o1๐ 100  

 
การวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

 

ประเด็น ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 เทศบาลตำบลน้ำสวย  เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากขอคําถาม e6 
หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  เทศบาลตำบลน้ำสวย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล อยูที่ 100 คะแนน e6 
หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด อยูที่ 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัด 
ดังกลาวเกี่ยวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงาน จะพบว่าเทศบาลตำบลน้ำสวย  ที่ไดมีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร ของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงาน
ภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธ ์ของ
หน่วยงาน  เปนตน ไม่ควรแบงกระจายออกไปตามสวนงานตางๆ และควรมอบหมายเจาหนาที่ที ่มีความรูความเขาใจ 
ในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สําหรับเจาหนาที่ประจําศูนย ขอมูลขาวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

(1) ผานการอบรมหรือมีความรูเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 หรือ 
กฎหมายที่เกี่ยวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 
 (2) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตใจในการใหบริการ 



 (3) สามารถประสานงานกับฝายตางๆ ไดเปนอยางดี 
 (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทําดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามที่ 
กฎหมายกําหนดไวได 
 (5) สามารถนําขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตางๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
 (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 
 (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 
 (8) สามารถปฏิบัติหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเนื่อง 
 ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำสวย จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารอิเล็กทรอนิกส 
ของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการนําเสนอ ขอมูล ประกาศ คําสั่ง 
และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือ ปจจัย ดานระยะเวลากระบวนการ 
และขั้นตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผู้ใหบริการสิ่งอํานวย ความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี 
งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร  นโยบายของผู้บริหารทองถิ่น  และความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของ 
ผู้รับสารซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบ และกลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงาน 
การปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทํางาน การเตรียม  ความพรอมของเจาหนาที่ การสงเสริม  และพัฒนาทักษะ 
ความสามารถของเจาหนาที่  การปรับปรุงและพัฒนา  อุปกรณและเครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันใน 
กระบวนการทํางาน ระหวางผู้บริหารทองถิ่น หัวหนาสวนราชการ และเจาหนาที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ O1 – O3 
และ O5 – O10 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 
ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษามาตรฐาน 
๔ กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน 

ของราชการ 
 

IIT 
ขอ i10 100 รักษาคะแนนและคอยกํากับดูแล 

ดานการยืมใชทรัพยสินทาง 
ราชการใหมีการทําหนังสือขอยืม 

ทรัพยสินและรายงานใหผู้บริหาร ทราบ 

ขอ i11 100 
ขอ i12 100 

 
การวิเคราะหกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 เทศบาลตำบลน้ำสวย  เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 256๘ รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศึกษาว ิเคราะหประเด ็นกระบวนการกําก ับด ูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจากขอคําถาม i10
ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 



 ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ อยูที่ 100.00 
คะแนน ขอ i10  อยูท ี ่  100 คะแนน ซ ึ ่ งต ัวช ี ้ ว ัดด ังกลาวเก ี ่ยวก ับการใชทร ัพยส ินของราชการท ี ่ถ ูกตอง 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาเทศบาลตำบลน้ำสวยการรักษาและใชทรัพยสิน
ของทางราชการอยางประหยัด และไม่เบียดบังทรัพยสินของทางราชการ เพื่อประโยชนสวนตน หรือผู้อื ่น ขาราชการ 
พนักงาน และเจาหนาที่ของเทศบาลตำบลน้ำสวย  จะตองไม่ใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรือผู้อ่ืน 
จนเปนเหตุใหเทศบาลตำบลน้ำสวยเสียหายหรือเสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสํานักงานตางๆ ในเรื่องอื่นที่
ไม่ใชงานราชการ หรือนํากลับไปใช เปนการสวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที ่เย็บกระดาษ โทรศัพท 
เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม่บรรทัด ฯลฯ หรือการใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว 
ไม่ใชงานราชการ การใชรถ ราชการในธ ุระสวนต ัวหร ือผู้ อ่ืน  หร ือออกนอกเสนทางโดย ไม่ม ี เหต ุอ ันควร 
การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่ เพ่ือประโยชนสวนตัว การใชไฟฟาและนํ้าประปาเพ่ือประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร 
การใชบุคลากรใหทําธุระ สวนตัวใหแทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

ด ั งน ั ้น  เทศบาลตำบลน ้ำสวย  จ ึ งก ํ าหนดมาตรการในการยกระด ับการใชทร ัพยส ินทางราชการ 
โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผู้บริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตรการในการใชทรัพยสินทางราชการ การยืม 
หรือนําพัสดุไปใชในกิจการ ซึ ่งมิใชเพื ่อประโยชนของทางราชการจะกระทํามิได ผู้ยืมพัสดุจะตองนําพัสดุมาสงคืน 
ในสภาพที่ใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใชการไม่ไดหรือสูญหายไป ใหผู้ยืมจัดการซอมแซมแกไข 
ใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยาง เดียวกัน 
หรือชดใชเปนเงินตามราคาที ่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที ่ก ําหนด หากเปนพัสดุประเภทใชสิ ้นเปล ือง 
ผู้ยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผู้ใหยืม 

  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 
การวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง
/ 

รักษาระดับ 
๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ 

ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 

IIT 
ขอ i๗ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 
สวนงานทราบเสมอ 

ขอ i๘ 100 
ขอ i๙ 100 

ขอ i๑๐ 100 
ขอ i๑๑ 100 
ขอ i๑๒ 100 

 
OIT 

ขอ o1๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 
งาน/สวนราชการทราบเสมอ 

ขอ o1๒ 100 
ขอ o1๓ 100 
ขอ o14 100 
ขอ o15 100 
ขอ o16 100 
ขอ o17 100 



ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 เทศบาลตำบลน้ำสวย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 256๘ รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศ ึกษาว ิ เคราะหประเด ็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจาง 
พิจารณาจากขอคําถาม i7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติหนาที่ 
มากนอยเพียงใด 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 100.00 คะแนนซึ่ง
ต ั วชี้ว ั ดด ั งกลาว เก ี ่ ย วก ับการม ี สวนรวมในการจ ั ดท ํ า งบประมาณ ท ั ้ งนี้ เม ื ่ อพ ิ จ ารณาจากบร ิบทและ 
สภาพแวดลอมในการปฏ ิบ ัต ิ งานจะพบวา เทศบาลตำบลน ้ำสวย การม ีสวนรวมในการจ ัดท ํางบประมาณ 
ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง เทศบาลตำบลน้ำสวยได้นำแนวทางเกี่ยวกับ 
ร ะบบ งบประมาณ แบบ ม ี สวน รว มมา ใ ชใ นก า รปฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  โ ดย เปด โ อกาส ใหประช าชน ม ี สว น รว ม 
แตในความเปนจริงเปนการรับฟงความคิดเห็นโดยมีการนําระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาพิจารณางบประมาณ 
ผานโครงการที่ไดมาจากการกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงานโดยผานการมีสวนรวมของ 
ประชาชนในพื้นท่ีเทานั้น 
 ด ังน ั ้น เทศบาลตำบลน ้ำสวย จ ึงก ําหนดมาตรการในการยกระด ับกระบวนการสรางความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณและการจ ัดซ ื ้อจ ัดจาง โดยจ ัดท ําขอมูลรายการการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหร ือการจ ัดหาพัสดุ  
สอดคลองก ับต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  9 ขอ O14 และประกาศต ่างๆ  เก ี ่ยวก ับการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง หร ือ การจ ัดหาพัสดุ   
สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ O15  มีการจัดทําความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 
9 ขอ O16 รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี และสงเสริมใหบุคลากร ในหนวยงาน 
ม ีสวนรวมในการตรวจสอบโดยการจ ัดประช ุมช ี ้ แจง จ ัดท ํ าหน ั งส ือเว ียน เผยแพรบนเว ็บไซตหล ักของ 
หนวยงานและแจงใหประชาชนเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 



 ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 
ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษามาตรฐาน 
๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช 

อํานาจ การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

 
IIT 

ขอ i7 100 รักษาระดับคะแนน
ใหมีการจัดอบรม  

การปลูกฝงคุณธรรมและศึกษา 
เกี่ยวกับมาตรฐานกําหนด 

ตําแหนงใหแกขาราชการและ 
พนักงานเทศบาล 

ขอ i8 100 
ขอ i9 100 

 
OIT 

ขอ O18 100 รักษาระดับคะแนนและคอย 
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละ 

สวนงานทราบเสมอ 
ขอ O19 100 
ขอ O20 100 
ขอ o๒1 100 

 

การวิเคราะหกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
  เทศบาลตำบลน้ำสวย  เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 256๘  รูปแบบบรรยาย  เชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากขอคําถาม i7 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามากน้อยเพียงใด 
  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดดานการใชอํานาจ อยูที่ ๑๐๐ คะแนน 
มีเพียงขอ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใดไดคะแนน 100 คะแนน ซ่ึงตัวช้ีวัดดังกลาวการใช้อำนาจ  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
จะพบวาเทศบาลตำบลน้ำสวย  การใชอํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับ การมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื ่อใหสิทธิประโยชนตางๆ ซึ ่งจะตองเปนไป อยางเปนธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผู้ใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของ ผู้บังคับบัญชา หรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกตอง 
นอกจากน ี ้ ย ั งประ เม ิ น เก ี ่ ย วก ับกระบวนการบร ิหารงานบ ุ คคลท ี ่ อ าจ เก ิ ดการแทรกแซงจาก ผู้ม ี อ ํ านาจ 
การซื้อขายตําแหนงหรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการปองกันโดยมีการออกคําสั่ง 
แบงงานใหเปนสัดสวนและไม่มีการใชอํานาจในทางทีไ่ม่ควร 
  ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำสวย  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอํานาจ โดยนําหลักการประเมิน
ตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพื่อใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : 
OFI)  พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอยางโปรงใส  ตรวจสอบได  และมีธรรมาภิบาล  ภายใตตัวชี้วัด  
ที่กำหนด และนําแนวคิดที่ใชในการยกระดับคุณธรรม และความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ คือ 

(1) Systematic ความเปนระบบของกระบวนการ ที่ทําใหการดําเนินการนั้นเปนไปไดอยางชัดเจน 
สอดคลองกันทั่ว ทั้งองคกร 

  (2) Sustainable การแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่น มุงเนนการนํากระบวนการที่วางไวอยางเปนระบบไปสู 
การปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสูความยั่งยืนขององคกร และ   
  (3) Measurableการกําหนดตัวชี้วัด เพื่อใหไดคําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน 



เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน สอดคลองกับ ขอ O18 – O21  
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขปัญหาการทุจริต การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
 
ลําดับ หัวขอ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 

รักษามาตรฐาน 
๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและ 

ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

IIT 
ขอ I13 100 รักษาระดับคะแนนและกําหนด 

มาตราการในการแกไขการทุจริต 
ในหนวยงงาน 

ขอ I24 100 
ขอ I15 100 

OIT ขอ O22 100 รักษาระดับคะแนน
และกําหนดมาตราการ 

ในการแกไขการทุจริตใน หนวยงาน 
ขอ O23 100 

   ขอ O24 100  

 
กลไกและมาตรการในการแกไขปัญหาการทุจริต การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประเด็น กลไกและมาตรการในการแกไขปัญหาการทุจริต การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  เทศบาลตำบลน้ำสวย เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ. 256๘  รูปแบบบรรยาย เชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็น กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พิจารณาจากขอคําถาม 
I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 
  ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการปองกันการทุจริต อยูที่ 100.00 
คะแนน มีเพียงขอ I13  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด  ไดคะแนน 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวา เทศบาลตำบลน้ำสวย  ไดมีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชน ์ต่อ 
ประชาชนและสวนรวมเปน ส ําค ัญ และลดโอกาสที ่จะเก ิดการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตาม เปาหมาย 
  ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำสวย  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ การใชจายงบ
ประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการ มีสวนรวมของประชาชน 
จึงควรดําเนินการดังนี้  
  1) การปฏิบ ัต ิหนาที ่  จ ัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก ี ่ยวกับข ั ้นตอน ระยะเวลาและผู้ร ับผ ิดชอบใน 
การใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของ ผู้มาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการได ้
โดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผู้ใหขอมูล รวมทั ้งกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคล 
และการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
  2) การใชงบประมาณ จ ัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจาง 
หรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจายงบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน 
ตลอดจนการจัดทํา รายงานผลการใชจายงบประมาณอยางสมํ่าเสมอ  
  3) การใชอํานาจของผู้บริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน ( job 
description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและ เปดเผยรวมทั้งการเปดรับฟงความคิดเห็นของ



ผู้ที่เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
   

4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทําคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแล       
  แ ล ะ ต ิ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ย ื ม  -  ค ื น แ ล ะ ก า ร ล ง โ ท ษ อ ย ่ า ง เ ค ร ่ ง ค ค ร ั ด  
  5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสราง วัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชนสูงสุดของสวนรวมมีจิต 
สาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลัง ความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
และการติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวกท่ีสําคัญตองมีการพัฒนาทักษะความรูความสามารถข
องบุคลากรผู้ดูแล เว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัย และมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ O23 และ ขอ O24 
 



สวนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 

ของเทศบาลตำบลน้ำสวย และกำหนดมาตรการ โดยแยกเป็นรายตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหน้าท่ี  i1 การปฏิบัติงาน  
หรือให้บริการของ 
เจ้าหน้าท่ีใน  
หน่วยงานของท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา มาก 
น้อยเพียงใด 

การปฏิบัติงานของ  
เจ้าหน้าท่ีบางกรณียังไม่ 
เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลาที่กำหนด ส่งผล 
ให้เกิดความล่าช้าในการ 
ให้บริการ และเกิดข้อ  
ร้องเรียนจากประชาชน 
ผู้รับบริการ 

มาตรการกำกับตดิตาม 
การปฏิบัติงานตาม  
ขั้นตอนและระยะเวลา  
1.กำหนดขั้นตอนและ 
ระยะเวลาการให้บริการ 
ให้ชัดเจน  
2.จัดทำแผนผังขั้นตอน 
การให้บริการเผยแพร่  ณ 
จุดบริการและ  
เว็บไซตห์น่วยงาน  
3.ติดตามผลการ  
ดำเนินงานเป็นประจำทุก
เดือน 

1.ระยะเวลาในการ  
ให้บริการลดลง เนื่องจากมี 
การกำหนดขั้นตอนการ  
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน 2.  
เจ้าหน้าท่ีสามารถ  
ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตาม 
ระเบียบและขั้นตอนมากขึ้น 
 3.จำนวนข้อร้องเรียน  
เกี่ยวกับความล่าช้าในการ 
ให้บริการลดลง  
4.ประชาชนมีความพึงพอใจ 
ต่อการให้บริการของ  
หน่วยงานเพิ่มขึ้น 

1.จัดทำแนวปฏิบัติและ
กำหนดระยะเวลาการ
ให้บริการ ในแต่ละภารกิจ  
2. มอบหมายผูร้ับผดิชอบใน 
การติดตามผลการ  
ดำเนินงาน  
3.จัดทำคูม่ือประชาชนและ 
ประชาสมัพันธ์ขั้นตอนกา 
ให้บริการ  
4.นำระบบเทคโนโลยี  
สารสนเทศมาใช้ในการ  
ติดตามและลดขั้นตอนการ
ทำงาน 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

สำนักปลดั 



ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 
2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.การใช้  
งบประมาณ 

I4หน่วยงานมีการใช้ 
งบประมาณไม่  
เป็นไปตาม  
วัตถุประสงค์มาก  
น้อยเพียงใด 

การดำเนินงานบาง  
โครงการมีการใช้  
งบประมาณไม่เป็นไปตาม 
วัตถุประสงค์หรือแผนงาน ที่
กำหนด ส่งผลให้การ  
บริหารงบประมาณขาด 
ประสิทธิภาพและอาจ  
ก่อให้เกิดความเสี่ยงด้าน 
ความโปร่งใส 

มาตรการส่งเสรมิความ 
โปร่งใสในการใช้  
งบประมาณ  
1. เปิดเผยข้อมลูการใช้ 
จ่ายงบประมาณต่อ  
สาธารณะ  
2. ส่งเสริมการมสี่วน ร่วม
ของภาคประชาชน ในการ
ตรวจสอบการ ดำเนินงาน  
3.จัดใหม้ีช่องทางรับ 
ข้อเสนอแนะและข้อ  
ร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้ 
งบประมาณ 

1. การเบิกจ่าย  
งบประมาณเป็นไปตาม  
วัตถุประสงค์และแผนงานท่ี 
กำหนดมากขึ้น  
2. เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ  
การเงินการคลังและ  
สามารถปฏิบัติงานได้  
ถูกต้อง  
3.การติดตามและรายงาน ผล
การใช้งบประมาณมี ความ
ชัดเจนและตรวจสอบ ได้  
4.หน่วยงานมีความโปร่งใส 
และประชาชนเกิดความ 
เชื่อมั่นในการบริหาร  
งบประมาณเพิ่มขึ้น 

1. จัดทำแนวทางการ  
เบิกจ่ายและการควบคุม 
งบประมาณ  
2. กำหนดผู้รับผิดชอบใน การ
ตรวจสอบและติดตาม การใช้
งบประมาณ  
3. จัดอบรมให้ความรู้  
เกี่ยวกับระเบียบการเงิน  การ
คลัง และการพัสดุ  
4. ส่งเสริมจิตสำนึกด้าน ความ
ซื่อสัตยส์ุจรติและ  
ความรับผิดชอบต่อการใช้ 
งบประมาณ 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 



 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.การใช้อำนาจ  I9 การบริหารงาน 
บุคคลในหน่วยงานข 
ของท่านมีการให้  
หรือรับสินบนเพื่อ  
แลกกับการบรรจุ  
แต่งตั้งโยกย้ายหรือ 
เลื่อนตำแหน่ง  
หรือไม ่
 
 
 

การสั่งการและการ  
บริหารงานบุคคลเป็น  
ธรรมและโปร่งใส 

มาตรการเสริมสรา้ง  
ธรรมาภิบาลและความ 
โปร่งใสในการ  
บริหารงานบุคคลและ 
การใช้อำนาจ 

บุคลากรมีความเช่ือมั่นใน 
ผู้บังคับบัญชาในความธรรม 
และโปร่งใสไม่มีเรื่องการ 
ทุจริตต่อหน้าที่หรือใช้  
อำนาจโดยมิชอบ 

1.เสริมสร้างจริยธรรมจดั 
โครงการหรือกิจกรรมให้ 
ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับ 
ซ้อน  
2.ประกาศเกณฑ์การ  
ปฏิบัติงานและพิจารณา ความ
ดีความชอบท่ีชัดเจน 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 



 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4.การใช้ทรัพยส์ิน 
ของราชการ 

I10 เจา้หน้าท่ีใน  
หน่วยงานของท่านมี 
การขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของ  
หน่วยงานอย่าง  
ถูกต้องตามขั้นตอน 
หรือแนวทาง  
ปฏิบัติงานมากน้อย 
เพียงใด 

 เจ้าหน้าท่ีบางรายยัง 
ปฏิบัติไม่ถูกต้องตาม  
ระเบียบและขั้นตอนการ ขอ
ยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการ เช่น การไม่นำส่ง 
เอกสารการยืม การไม่ 
บันทึกข้อมูลการคืน  
ทรัพย์สิน หรือการน า  
ทรัพย์สินไปใช้โดยไม่ได้ รับ
อนุญาตอย่างเป็น  
ทางการ 

มาตรการควบคุมการ 
ยืม–คืนทรัพยส์ินของ 
ทางราชการ  
1.กำหนดแนวทางและ 
ขั้นตอนการยืม–คืน  
ทรัพย์สินให้ชัดเจน  
2.จัดทำทะเบียนคมุ  
ทรัพย์สินและ  
แบบฟอร์มการยมื–คืน 
อย่างเป็นระบบ  
3.กำหนดใหม้ีการ  
อนุมัติก่อนนำทรัพย์สิน 
ไปใช้ทุกครั้ง 

1. เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการ 
ยืม–คืนทรัพยส์ินมากขึ้น  
2. การยมืทรัพยส์ินมีการ 
จัดทำเอกสารและขอ  
อนุญาตอย่างถูกต้องตาม 
ระเบียบเพิ่มขึ้น  
3.หน่วยงานสามารถ  
ติดตาม ตรวจสอบ และ 
ควบคุมทรัพยส์ินของ  
ราชการได้อย่างเป็นระบบ 

1. กำหนดขั้นตอนการยืม– 
คืนทรัพย์สินอย่างชัดเจน  
2. จัดทำแบบฟอรม์และ 
ทะเบียนควบคุมทรัพย์สินให้ 
เป็นมาตรฐานเดยีวกัน  
3.จัดประชุมหรืออบรมให้ 
ความรู้เกี่ยวกับระเบียบที่ 
เกี่ยวข้อง  
4. เผยแพร่คู่มือและแนว 
ปฏิบัติให้บุคลากรรับทราบ ท่ัว
ทั้งหน่วยงาน 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5. การแกไ้ขปัญหา 
การทุจริต 

I15 ท่านเชื่อมั่นใน 
กระบวนการจดัการ 
เรื่องร้องเรียนการทุ 
จิตและประพฤตมิิ 
ชอบภายใน  
หน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรบางส่วนยังมี ความ
เชื่อมั่นต่อ  
กระบวนการจดัการเรื่อง 
ร้องเรียนการทจุริตและ 
ประพฤติมิชอบอยู่ในระดับ 
ปานกลาง เนื่องจากยัง ขาด
ความมั่นใจในด้าน ความ
โปร่งใส ความเป็น ธรรม 
และการคุ้มครองผู้ ร้องเรียน 

มาตรการส่งเสรมิความ 
โปร่งใสในการจดัการ 
เรื่องร้องเรียน  
1.กำหนดขั้นตอนและ 
แนวทางการรับเรื่อง  
ร้องเรียนอย่างชัดเจน 2.
จัดให้มีช่องทาง  
ร้องเรียนที่หลากหลาย 
และเข้าถึงง่าย  
3. กำหนดมาตรการ  
คุ้มครองผูร้้องเรียนและ 
ผู้ให้ข้อมูล 

1. บุคลากรมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับช่องทางและ 
ขั้นตอนการร้องเรยีนมาก ข้ึน  
2. บุคลากรมีความมั่นใจใน 
มาตรการคุ้มครองผู้  
ร้องเรียนและการรักษา  
ความลับเพิม่ขึ้น  
3. หน่วยงานสามารถ  
ดำเนินการตรวจสอบเรื่อง 
ร้องเรียนได้อย่างเป็นระบบ 
และโปร่งใส  
4. ภาพลักษณ์ด้าน  
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ของหน่วยงานดีขึ้น 

1.จัดทำคูม่ือหรือแนวปฏิบตัิ 
ในการรับเรื่องร้องเรียน  
2.กำหนดขั้นตอน   
ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ 
ในการดำเนินการอย่าง  
ชัดเจน  
3.ประชาสัมพันธ์และสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจ  
4.เผยแพร่ช่องทางร้องเรียน 
และมาตรการคุ้มครองผู้ 
ร้องเรียน 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6.คณุภาพการ  
ดำเนินงาน 

e2 เจ้าหน้าท่ี  
ปฏิบัติงานหรือ  
ให้บริการแก่ท่าน  
และผู้อื่นอยา่งเท่า  
เทียมกัน 

โดยภาพรวมเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานมีการให้บริการ 
แก่ประชาชนอย่างสุภาพ 
และเป็นไปตามขั้นตอน  
อย่างไรก็ตาม ยังมี  
ข้อสังเกตในบางกรณี  
เกี่ยวกับการให้บริการที่ 
อาจไม่เท่าเทียมกัน เช่น  
การให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน  
การให้บริการล่าช้า  
แตกต่างกัน หรือการให้ 
ความสำคญักับผูร้ับบริการ 
บางรายมากกว่ารายอื่น 

มาตรการส่งเสรมิการ 
ให้บริการอย่างเท่าเทยีม  
1.กำหนดมาตรฐานการ 
ให้บริการประชาชนท่ี 
ชัดเจนและเป็นธรรม  
2.กำกับตดิตามการ  
ปฏิบัติงานของ  
เจ้าหน้าท่ีอย่าง  
สม่ำเสมอ  
3.ส่งเสรมิการ  
ปฏิบัติงานตามหลักธรร
มาภิบาลและจริยธรรม 
องค์กร 

1. การให้บริการประชาชน 
เป็นไปตามมาตรฐาน  
เดียวกันมากขึ้น ลดการ เลือก
ปฏิบัติ  
2.จำนวนข้อร้องเรยีน  
เกี่ยวกับพฤติกรรมการ  
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ลดลง  
3. ประชาชนมีความพึง 
พอใจและความเช่ือมั่นต่อ 
การให้บริการของหน่วยงาน 
เพิ่มขึ้น  
4. หน่วยงานมีภาพลักษณ์ 
ด้านการบริการที่โปร่งใส  
เป็นธรรม และตรวจสอบได ้

1.จัดทำคูม่ือหรือแนวปฏิบตัิ 
ในการให้บริการประชาชน  
2.กำหนดขั้นตอน   
ระยะเวลา และมาตรฐาน การ
ให้บริการให้ชัดเจน  
3.จัดอบรมเกี่ยวกับ  
จริยธรรม คณุธรรม และ การ
ให้บริการอย่างเท่าเทยีม 4.รับ
ฟังความคิดเห็นและ 
ข้อเสนอแนะจากประชาชน 
ผู้รับบริการ 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 



 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพ  
การสื่อสาร 

e5 หน่วยงานมีการ 
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รบับริการควร 
ได้รับทราบอย่าง  
ชัดเจน 

หน่วยงานมีการเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ แต่ยังมีประชาชน 
บางส่วนไมส่ามารถเข้าถึง 
ข้อมูลหรือไม่เข้าใจ  
รายละเอียดของข้อมลูที่ 
ประชาสมัพันธ์ได้อย่าง 
ชัดเจน ส่งผลให้เกิดความ 
คลาดเคลื่อนในการรับรู้ 
ข้อมูลข่าวสารของทาง  
ราชการ 

มาตรการพัฒนาระบบ 
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร  
1.กำหนดแนวทางการ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร ให้
ชัดเจนและเป็น  
ปัจจุบัน  
2.จัดใหม้ีช่องทาง  
ประชาสมัพันธ์ที่
หลากหลาย  
3. กำหนดผู้รับผิดชอบใน 
การตรวจสอบและ  
อัปเดตข้อมลูอย่าง  
สม่ำเสมอ 

1.ประชาชนสามารถเข้าถึง 
ข้อมูลข่าวสารของ  
หน่วยงานไดส้ะดวกและ 
รวดเร็วมากขึ้น  
2.ข้อมูลข่าวสารทีเ่ผยแพร่มี 
ความชัดเจน เข้าใจง่าย  และ
เป็นปัจจุบัน  
3.ประชาชนมีความพึง  
พอใจและความเช่ือมั่นต่อ 
การสื่อสารข้อมลูของ  
หน่วยงานเพิ่มขึ้น  
4.หน่วยงานมภีาพลักษณ์ 
ด้านความโปร่งใสและ  
เปิดเผยข้อมูลขา่วสารต่อ 
สาธารณะมากยิ่งขึ้น 

1.เผยแพร่ข้อมลูผ่าน  
เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์  
เสียงตามสาย และป้าย  
ประชาสมัพันธ์  
2.ตรวจสอบและอัปเดต 
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่าง 
สม่ำเสมอ 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

สำนักปลดั 



 
 
 
 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

8. การปรับปรุง  
ระบบการทำงาน 

E7 หน่วยงานมีการ 
เปิดโอกาสให้  
บุคคลภายนอกได้ เข้า
ไปมีส่วนร่วมใน การ
ปรับปรุง  
พัฒนาการ  
ดำเนินงานของ  
หน่วยงาน 

หน่วยงานมีการเปดิโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามี 
ส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ในบางกิจกรรมประชาชน  
บางส่วนยังไม่ทราบช่องทาง 
หรือรูปแบบการมสี่วนร่วม 
ของหน่วยงาน การ  
ประชาสมัพันธ์กิจกรรม 
หรือเวทีรับฟังความ  
คิดเห็นยังไม่ทั่วถึง การ เปิด
โอกาสให้มสี่วนร่วมยัง 
จำกัดเฉพาะบางโครงการ 
หรือบางกลุ่มเป้าหมาย 

มาตรการส่งเสรมิการมี 
ส่วนร่วมของประชาชน 
1.กำหนดแนวทางและ 
ช่องทางการมีส่วนร่วม 
ของบุคคลภายนอก  
อย่างชัดเจน  
2.เปิดโอกาสให้  
ประชาชนเข้าร่วมเสนอ 
ความคิดเห็นในทุก  
ขั้นตอนของการ  
ดำเนินงาน  
3.ส่งเสรมิความโปร่งใส 
และการเปิดเผยข้อมลู 
ต่อสาธารณะ 

1.ประชาชนและผูม้ีส่วนได้ 
ส่วนเสยีรับรู้ช่องทางการมี 
ส่วนร่วมมากข้ึน  
2.หน่วยงานได้รับ  
ข้อเสนอแนะที่เป็น  
ประโยชน์ต่อการปรับปรุง 
การดำเนินงานมากขึ้น  
3.ประชาชนเกิดความ  
เชื่อมั่นว่าหน่วยงานเปิดรับ 
ความคิดเห็นและพร้อม  
นำไปพัฒนา  
4. หน่วยงานมีภาพลักษณ์ 
ด้านความโปร่งใส การมี ส่วน
ร่วม และธรรมาภิบาล ท่ีดี
มากยิ่งข้ึน 

1.กำหนดช่องทางการรับฟัง 
ความคิดเห็น เช่น เวที  
ประชาคม เว็บไซต์ หรือสื่อ 
ออนไลน์  
2. ประชาสัมพันธ์และสร้าง 
การรับรู้  
3.เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
เกี่ยวกับกิจกรรมและ  
ช่องทางการมีส่วนร่วม  
4.เชิญชวนประชาชน กลุ่ม 
องค์กร และภาคส่วนต่าง ๆ  
เข้าร่วมกิจกรรม  
5.จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น  
ประชาคม หรือประชุมหารือ 
ร่วมกับประชาชน  
6.เปิดโอกาสให้ประชาชน 
เสนอความคดิเห็น   
ข้อเสนอแนะ และแนวทาง 
พัฒนา 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

ทุกกอง 



 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

9. การเปดิเผย  
ข้อมูล 

O15 รายงานผล  
การบริหารและ  
พัฒนาทรัพยากร  
บุคคล ประจำปี   
2567 

รายงานผลการบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีให้ครบถ้วนตาม 
องค์ประกอบและ  
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

มาตรการพัฒนาระบบ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 
1.จัดทำแผนอัตรากำลัง 
และแผนพัฒนา  
บุคลากรใหส้อดคล้อง กับ
ภารกิจของ  
หน่วยงาน  
2.ปรับปรุงระบบการ 
ประเมินผลการ  
ปฏิบัติงานให้มีความ  
ชัดเจน โปร่งใส และ  
เป็นธรรม  
3.ส่งเสรมิการ  
บริหารงานบุคคลตาม 
หลักธรรมาภิบาล 

1.บุคลากรมีความรู้ ทักษะ  
และศักยภาพในการ  
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น  
2.การปฏิบัติงานมี  
ประสิทธิภาพและสามารถ 
ดำเนินงานได้ตามเป้าหมาย 
มากขึ้น  
3.บุคลากรมีความเข้าใจใน 
บทบาทหน้าท่ีและ  
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่ 
กำหนด 

1. จัดทำแผนพัฒนา  
บุคลากรและแผนอัตรากำลัง 
ประจำปี  
2.กำหนดเป้าหมาย ตัวช้ีวัด  
และผูร้ับผดิชอบในการ  
ดำเนินงาน  
3.จัดอบรม สมัมนา และ 
กิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพ 
บุคลากร  
4.ส่งเสรมิการเรียนรู้และ การ
แลกเปลีย่นองค์ความรู้ ภายใน
องค์กร 

ตอลด  
ปีงบประมาณ  
2568 

สำนักปลดั 

 
 
 
 
 



 

ประเด็น/ตัวชี้วัด 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ข้อคำถาม ITA 
ผลการวิเคราะห์การ 

ประเมิน 
มาตรการ/โครงการ/ 

กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดที่ 
สอดคล้องกับมาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ขั้นตอน/วิธกีารดำเนินการ 

ช่วง 
ระยะเวลา 

การ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10. การป้องกัน  
การทุจริต  

O27 มาตรการ  
ส่งเสริมคณุธรรม  
และความโปร่งใส  
ภายในหน่วยงาน 

มาตรการการส่งเสริม  
คุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน   
หน่วยงานควรจัดทำและ 
เผยแพร่ข้อมลูผลการ  
วิเคราะหค์ะแนนการ  
ประเมินในปีท่ีผ่านมา เพื่อ 
จัดทำมาตรการและ  
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างชัดเจน โดยควร  
เสรมิสร้างกระบวนการ การ
มีส่วนร่วมของ  
เจ้าหน้าท่ีภายใน  
หน่วยงานในการร่วมคดิ 
และร่วมปฏิบตัิ เพื่อให้เกิด 
การขับเคลื่อนมาตรการ 
ส่งเสริมคณุธรรมและ  
ความโปร่งใสอยา่งมีส่วน 
ร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร 

มาตรการส่งเสรมิ  
คุณธรรมและความ  
โปร่งใสในการ  
ปฏิบัติงาน  
1.ประกาศนโยบายไม่ รับ
ของขวัญและของ  
กำนัลทุกชนิด (No Gift  
Policy)   
2.กำหนดแนวปฏิบัติ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
และการป้องกัน  
ผลประโยชน์ทับซ้อน  
3.ส่งเสรมิการเปดิเผย 
ข้อมูลข่าวสารและการ 
ตรวจสอบได้ในการ  
ดำเนินงาน 

1.บุคลากรมีความรู้ความ 
เข้าใจเกี่ยวกับหลักคุณธรรม  
จริยธรรม และความโปร่งใส 
ในการปฏิบัติงานมากข้ึน  
2.บุคลากรมจีิตสำนึกใน การ
ปฏิบัติงานด้วยความ ซื่อสตัย์
สุจรติและคำนึงถึง ประโยชน์
ส่วนรวม  
3.หน่วยงานมรีะบบการ 
ดำเนินงานท่ีเปิดเผย   
โปร่งใส และสามารถ  
ตรวจสอบไดม้ากขึ้น 

1.จัดทำมาตรการป้องกัน การ
ทุจริตและแนวทาง  
ส่งเสริมคณุธรรมในองค์กร 2.
กำหนดผูร้ับผดิชอบและ แนว
ทางการติดตามผลอย่าง 
ชัดเจน  
3.ดำเนินโครงการและ  
กิจกรรมส่งเสริมคณุธรรม  
4.จัดอบรม ประชุม และ 
กิจกรรมรณรงค์ด้าน  
คุณธรรมและความโปร่งใส 5.
ประชาสมัพันธ์นโยบาย และ
มาตรการต่าง ๆ ให้ บุคลากร
และประชาชน  
รับทราบ 

ตลอด  
ปีงบประมาณ  
2569 

สำนักปลดั 



 

สวนที่      ๓      การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
๑. ขอจํากัดดานบุคลากร ผู้บริหาร เจาหนาที่ จํานวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
๒. ขอจํากัดดานงบประมาณ งบประมาณของหนวยงานมีจํากัด 
๓. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี ดานเทคโนโลยีของหนวยงาน บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจในดานเทคโนโลยี 
๔. ขอจํากัดดานสภาพพ้ืนที่ สภาพพ้ืนที่ของหนวยงาน สวนมากเปนเกษตรกรและประชากรแฝงมาก 
๕. ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นท่ี เปนเกษตรกรรม 
ขอระวังหากวิเคราะหแลวไม่มีขอจํากัดของหนวยงาน ใหระบุ “ไม่มีขอจํากัดของหนวยงาน” หามตัดหัวขอทิ้ง หรือหามเวนวางไว 

หัวขอ 
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวของ 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

 -จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ ใหครบถวน 
และสอดคลองตามมาตรการ 
-จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการ 
ทุจริตประจําป 
-จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรม 

 นําผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให 
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'ts 
เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและ 
ถือเปนแนวปฏิบัติ 
จัดกิจกรรม/โครงการ/ฝกอบรมสอดแทรกสาระ  
ดานจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

 


